附件2

清理规范转供电政策宣传单

转供电是指电网企业无法直接供电到终端用户，由其他主体（转供电经营者）转供的行为。主要包括产业园区、商业综合体、物业、写字楼、底商、菜市场、集贸中心等。

转供电经营者应遵照《国务院办公厅转发国家发展改革委等部门关于清理规范城镇供水供电供气供暖行业收费促进行业高质量发展意见的通知》（国办函〔2020〕129号）规范自身经营行为：对具备表计条件的终端用户，应按照政府规定的销售价格执行；对不具备表计条件的终端用户，电费用应由终端用户公平分摊。物业公共部位、共用设施和配套设施的运行维护费用等，应通过物业费、租金或公共收益解决，不得以电费为基数加收服务类费用。经营者要建立健全各项收费及费用分摊相关信息的公示制度，及时向终端用户公开。严禁以强制服务、捆绑收费等形式收取不合理费用。

此次我市深化清理规范各类园区转供电不合理加价专项整治工作自5月起已开始实施。我市市场监管部门将依法严肃查处转供电主体不按规定退还多收电费、不执行政府定价以及在电费中违规加收其他费用等价格违法行为。终端用户如发现转供电不合理加价行为，可拨打88908890或12315投诉举报。
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