津南区商务局2021年度行政执法工作报告
一、本机关行政执法工作基本情况

本机关有行政处罚权19项，2021年度未作出行政处罚。具体履职情况，年度开展日常执法检查24件，履职率达到100%，持证执法人员6人，执法率为100%，作出行政处罚案件数为零。
    二、经验做法和取得成效
2021年，我局共对生活必需品应急供应违法行为处罚、报废机动车回收、拆解违法行为处罚、商品现货市场交易违法行为处罚、菜市场违法行为处罚、家庭服务业违法行为处罚、餐饮业经营违反行为处罚、单用途预付卡违法行为处罚、违反商务管理规定的不公平交易性的处罚、石油成品油行业管理、二手机动车行业管理、煤炭行业管理、技术进出口管理、两用物项和技术进出口管理、特许经营管理、美容美发行业、洗染业管理、洗染业经营备案、处罚职权家电维修行业管理、旧电器电子产品流通监督管理等19类事项，开展了24次日常检查，所有检查情况均按要求在执法检查平台中登记录入。经过本年度的日常执法，使得全区营商环境秩序得到有效保障，促使商户能够依法经营，切实维护了老百姓的合法权益。同时，商务执法的过程也是普法的过程，通过在执法的同时发放宣传材料，讲解典型案例，使商户能够及时了解国家新颁布的法律法规，从而增强了法律意识，进一步规范了经营行为。

    三、零处罚的原因
   （一）检查中各相关企业均按照相关要求进行,都能依法经营，严格落实各项制度，未发现违法行为。

   （二）对检查过程中发现的问题，我局采取督导规范和限期整改等管理方式。在日常执法检查过程中，发现问题多为轻微问题，执法人员对其教育规范，被检查单位都能够按照要求及时进行整改，全年未发生行政处罚。
四、行政执法工作中存在的问题

回顾一年来的工作，虽然取得了一定的成绩，但在实际工作中还存在一些薄弱环节和问题，主要表现在：一是执法人员对法律、法规的学习掌握还不够深入系统；二是对依法行政的内容需要进一步明确梳理，做到心中有数；三是依法行政工作队伍的整体水平有待提高，依法行政的能力有待进一步加强。针对以上问题今后需不断努力，加以改进。
五、2022年行政执法工作计划

按照市局相关工作的调整，我局已与区市场监管局做好对接，区市场监管局同意接收“对违反商务管理规定的不公平交易处罚职权行为的处罚”“对汽车销售违法行为的处罚”“对家庭服务机构未履行公开义务的处罚”“对家庭服务机构未建立工作档案、跟踪管理制度，未处理投诉的处罚”“对家庭服务机构未按要求提供信息的处罚”“对家庭服务机构经营活动违法行为处罚”“对家庭服务机构未按要求订立家庭服务合同的处罚”“对家电维修经营者违法行为处罚”“对餐饮经营者违反商务管理规定行为的处罚”共9项具体内容，涉及五类执法事项，经过此次职权调整，2022年，我单位对14类执法事项，针对重点企业开展执法检查，执法人员共6人，全部投入日常检查工作中。

一是要更加重视行政执法监督平台执法案件信息上传工作。要切实加强组织领导，健全工作措施，明确工作责任，保质保量完成工作任务。

二是继续加强行政执法人员素质教育，切实提高依法行政的水平。

三是继续搞好法制宣传教育工作，增强经营主体法制观念。

特此报告。


